
平成２９年１１月２７日 

お客様各位 

川之江信用金庫 

個人インターネットバンキングにおける 

ワンタイムパスワード（パソコン版）の利用登録中止のお知らせ 

 平素は、格別のご愛顧を賜り誠にありがとうございます。 

 個人インターネットバンキングにて使用するワンタイムパスワード『ソフトウェアトークン（パソコ

ン版）』は、平成３０年３月１２日（月）をもって、新規での利用登録および交換を中止させていただ

くこととなりました。（既にご利用中のお客様におかれましては、当面の間、ご利用継続頂けます。） 

 ワンタイムパスワードのご利用にあたっては、『ソフトウェアトークン（スマートフォン版）をご使

用ください。 

≪停止対象のトークン≫ 

Ｓｙｍａｎｔｅｃ社提供「ＶＩＰ Ａｃｃｅｓｓ ｆｏｒ Ｃｏｍｐｕｔｅｒ」 

≪対象のお客様≫ 

・これからパソコンでワンタイムパスワード利用開始するお客様（新規利用登録） 

・既にパソコンでソフトウェアトークンを利用していて、パソコンの買換え等で再度ダウンロードのう 

え利用するお客様（交換） 

≪利用可能なトークン≫ 

・ソフトウェアトークン（スマートフォン用） 

iPhone 等 iOS 端末をご利用のお客様 Android 端末をご利用のお客様

AppStore より入手してください。 

（動作環境：iOS8 以上）

ＱＲコード 

GooglePlay より入手してください。 

（動作環境：Android 4.X 以上） 

ＱＲコード 



≪現在ご利用中のソフトウェアトークン（パソコン版）について≫ 

現在パソコンでソフトウェアトークンを利用しているお客様で、買換え等の予定がない場合、当面の間

（５年後予定）、継続して現在のソフトウェアトークンをご利用いただけます。 

ただし、不正送金等を未然に防止するため、新しいソフトウェアトークン（スマートフォン用）に切り

替えていただきますようお願いいたします。 

≪お問合せ≫ 

〇本件について 

 川之江信用金庫 業務部：０８９６－５８－１３００ 

〇インターネットバンキングの操作全般について 

 しんきんヘルプデスク：０１２０－９５９－２５８ 


